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CONTROL DE LA GESTION

CARACTERIZACION DEL PROCESO

D-CG-04-15
Versién: 01
2021-10-29

PROCESO: CONTROL INTERNO

|RESPONSABLE DEL PROCESO : JEFE CONTROL INTERNO

OBJETIVO: Verificar la efectividad del control interno procurando que los planes, programas, proyectos y objetivos institucionales como instancia evaluadora de control interno organizacional, se realicen de
acuerdo con las normas constitucionales y legales vigentes, dentro de las politicas trazadas por la Organizacion.

ALCANCE: Inicia con la asesoria, seguimiento y control al sistema de Control Interno y termina con la entrega de recomendaciones al sistema de C ontrol Interno

TIPO DE PROVEEDOR PROVEEDOR ENTRADA CICLO ACTIVIDADES DEL PROCESO SALIDA DEL PROCESO CLIENTE DEL TIPO DE CLIENTE
INTERNO EXTERNO PHVA PROCESO INTERNO EXTERNO
* Programa anual de Auditorias .
 Planificar apoyo a la administracion de los
P riesgos institucionales.
» Cronograma Plan de Accién Control Interno
« Capacitar en la metodologia de gestién de
riesgos de acuerdo a la metodologia adelantada
por el DAFP a las personas involucradas.
(planeacién )
« Asesoria y acompafiamiento en la difusion de
la politica de la administracion del riesgos « Procuraduria
PROCESOS * Asesoria y acompafiamiento en la Formulacion «Contraloria
+ Gestion Comercial de Riesgos de la Entidad. -Superintendencia
« Servicio de Acueducto * Realizar seguimiento a los planes de «Gobernacién
* Servicio de Alcantarillado mejoramiento de los mapas de riesgos de I +Ciudadania
+ Gestion Ambiental +Formato de seguimiento acuerdo a la Poliica de Administracion de|‘Planes de mejoramiento |, ooy ia General de
+ Gestion Documental *Politica de Riesgos y a la Normatividad vigente. de las auditorias de la Nacion
- Gestion Juridica administracion de * Estudio de la normatividad legal vigente controlintemo ~ —ppocEsos
+ Control de la gestion riesgos * Informe sobre mapas riesgos . “Informe de auditorias |, Gegiion Comercial
+ Comunicaciones *Matriz de riesgos - Calificacion de las preguntas del Formato de| Informe de seguimiento |, soicio ge Acueducto
* Gestion calidad del agua  |Acta de comité y |Control Interno Contable. anesgos * Servicio de
*Gestion Social *Normatividad aplicaque * Revision de la normatividad legal vigente *Acta de comité Alcantarillado
*Gestion Ambiental al sistema de control - Presentar el informe Anual Final de Evaluacion|® Informes deley + Gestion Ambiental
*Gestion de Inventarios interno institucional del Control Interno Contable. cargados enlapagina |, Gegtion pocumental
X *Gestion Humana «Formato CHIP * Subir a la Plataforma de la Contaduria (CHIP|Web de la empresa « Gestion Juridica X X
+Gestion Administrativa CONTABLE contable )General de la Nacion el respectivo|*Informe de seguimiento |, ooy ge | gestion
+Gestion de proyecto « Calificacion del FURAG formulario. aplanes, programasy |, o nicaciones
+Gestion en infraestructuras  |+Informes de planes, +  Elaboracion planes de  mejoramiento[PrOYectos « Gestion calidad del
de redes programas y proyectos conjuntamente con planeacion respecto af* Prgs?ntaC|on ante el agua
+Gestién Informatica *Requerimientos entes calificacion del FURAG comité CIGDI sobre los *Gestién Social
+Gestion Financiera de control + Gestionar los compromisos plasmados en el|resultados de DI +Gestién Ambiental
+Servicio al Cliente « Cronograma anual de cronograma anual de control interno * Recomendaciones y *Gestion de Inventarios
+Gestion Contratacion auditorias - Presentacion ante el comité CICCI sobre los|alertas sobre el sistema |, oy Agministrativa
resultados de seguimiento y control. de gestion institucional | ~- .o 4o proyecto
* Realizacion de informes a planes , programas y «Gestién en
proyectos. infraestructuras de
« Ejecucion plan anual de auditorias redes
*Velar por la aprobacién de la politica de la
administracion del riesgos
« Verificar materializacion de riegsos
« Verificar la actualizacion de los mapas de
riesgos de la entidad.
V |+ Verificar cumpliemiento a las recomendaciones
del CICCI.
« Verificar el cumplimiento a los programado en
el cronograma anual de control interno
« Verificar el cumplimiento a la normatividad
legal vigente aplicable.
« Recomendar a la gerencia sobre deficiencias
A |enel sistema de gestion institucional
« Denuncias a los entes de control sobre actos de
ENTORNO ESPECIFICO DEL PROCESO
NORMATIVIDAD
TIPO NUMERO FECHA APLICACION ESPECIFICA
DECRETO 1499 2017 Se fija el modelo integrado de planeacién y gestiéon - MIPG




1ISO 19011 2018 Directrices para auditoria de Sistemas de gestion.
LEY a7 1993 Responsabilidad de evaluar la implementacién y efectividad del control interno contable necesario para generar la informacion
financiera, econémica, social y ambiental de la entidad contable publica
RESOLUCION 706 2016 Articulo 16 establece los plazos para el reporte de informacion a la Contaduria General de la Nacion, entre los que se considera el
Control Interno Contable y Evaluacion del Control Interno Contable.
DECRETO 1599 2005 Por el cual se adopta el Modelo Estandar de Control Interno para el Estado colombiano y se presenta el anexo técnico del MECI
1000:2005. Componentes de administracién del riesgo.
RESOLUCION 193 2016 Por la cual se incorpora, en los Procedimientos Transversales del Régimen de Contabilidad Publica, el Procedimiento para la
evaluacion del Control Interno Contable
ARTICULO 209 199 La administracion publica , en todos sus ordenes , tendra un CONTROL INTERNO que se ejercerd en los terminos que sefiale la ley
DECRETO 1737 1998 Por el cual se expiden medidas de austeridad y eficiencia y se someten a condiciones especiales la asuncién de compromisos por
parte de las entidades publicas que manejan recursos del Tesoro Publico.”
DECRETO 943 2014 Por el cual se actualiza el Modelo Estandar de Control Interno (MECI).
LEY 1474 2011 Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de prevencion, investigacion y sancién de actos de corrupcion y
la efectividad del control de la gestién publica
Por el cual se adopta el Plan de Revisién, Evaluacién y Seguimiento de los programas y leyes que favorecen a las mujeres rurales y
DECRETO 2145 199 se crea el Comité Interinstitucional de seguimiento al Plan
Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacién Publica Nacional y se dictan otras
LEY 1712 2014 disposiciones.

RIESGOS Y CONTROLES

Ver matriz de riesgos y oportunidades del proceso

RECURSOS DEL PROCESO

HUMANOS TECNICOS Y TECNOLOGICOS DOCUMENTOS/TRAMITES
«Jefe de Control Interno . . - . .
. - ; Instalaciones locativas adecuadas, oficinas dotadas de los equipos de cémputo, . .
*Supervisor Administrativo . X s Ver listado maestro de documentos internos
. impresoras, software, red interna, aplicativos.
«Contratista
MEDICION DEL PROCESO - INDICADORES
INDICADOR INTERPRETACION DEL INDICADOR META
Cumplimiento plan de mitigacién del mapa de riesgos Identificar y valorar los riesgos de forma adecuada segln la normatividad >80%
Efectividad de los controles Reducir la materializacién de los riesgos de la empresa <20%
Cumplimiento al programa anual de auditorias Medir el porcentaje de cumplimiento del programa anual de auditorias >85%
Efectividad de las auditorias Identificar las falencias y las acciones de mejora por medio de planes de mejoramiento >80%
Fomer_]to de la Cultura del Autocontrol, Autorregulacién y Autogestion al interior de la Medir el cumplimiento del FURAG y subir el puntaje en cada vigencia Callflca_cmn del FURAG (Cada
Organizacion vez mejor)

PROCEDIMIENTOS DEL PROCESO

cODIGO NOMBRE

PRO-CI- 01 Evaluacion Interno Contable

PRO-CI- 02 Auditorias Internas

PRO-CI- 03 Elaboracion y seguimiento de planes de mejoramiento interno
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