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Versién 3 PLANIFICACION EMPRESARIAL
Julio 2020
PLAN DE ACCION DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO Y FINANCIERO
ANO 2023 PLAN INICIAL X MODIFICACION
FECHA DEL PLAN 30 de enero de 2023
DIMENSION OBJETIVO ESTRATEGIA LINEA DE ACCION P:?)?Sg?gl:?gn ACTIVIDADES PROGRAMADAS AREA INVOLUCRADA RECURS0S FECHA DE INICIACION FECHA DE INDICADOR EFICACIA INDICADOR INDICADOR
Estratégico) PROGRAMADOS TERMINACION EFICIENCIA CUMPLIMIENTO
1. Formular, consolidar y administrar el Plan Presupuesto
Gestionar la Proteger la caia o ) ) Gestion de de Adquisiciones en conjunto con la seccién | Jefe Departamento Actividad Ejecutado/Pres
sostenibilidad g J Optimizaciéon de inventarios . de presupuesto anual y con apoyo Administrativo y . s
SOSTENIBILIDAD et (CXC, CXP, - Inventarios presup Yy conapoyoy - i 0 1/01/2023 31/12/2023 ejecutada/Actividad upuesto 100%
financiera y Inventarios) (mercancias) Proyecto 8 seguimiento al Dpto. Planeacion y Proyectos Financiero Jefe . "
socioambiental 4 Suministros. Programada*100 | programado*10
0
! Presupuesto
Sﬁ:gln(;gﬁ\ird:\d Proteger lacaja | oo Lo e ntarios Gestion de 2. Actualizar Informacién documentada del szfg;?;:::sgmo Actividad Ejecutado/Pres
SOSTENIBILIDAD " . (CXC, CXP, P ]’ Inventarios proceso de gestion de inventario y - : Y 0 1/01/2023 31/12/2023 ejecutada/Actividad upuesto 100%
financiera y Inventarios) (mercancias) Proyecto 8 Documentar Manejo de Activos Financiero Jefe * *
socioambiental Y 1 Suministros. Programada*100 programado*10
0
Gestionar la 3. Identificar, Rotular, Actualizar de Hojas de Jefe Departamento . PreSUpuesm
sostenibilidad Protegerlacaja | . b Lo entarios Gestion de Vida y Depurar Activos Fijos Actualizar AdminFiJstrativo Actividad Ejecutado/Pres
SOSTENIBILIDAD . 5 (CXC, CXP, P " Inventarios Cuentas Personales y/o Inventario de bienes N X y 0 1/01/2023 31/12/2023 ejecutada/Actividad upuesto 100%
financiera y Inventarios) (mercancias) Proyecto 8 devolutivos de uso compartido en la Sede Financiero. Jefe * *
socioambiental Y L i P " Suministros. Programada*100 programado*10
Administrativa y Seccionales pendientes. 0
Gestionar la 4. Realizar Control de implementacion de Jefe Departamento . PreSUpuesm
sostenibilidad Proteger la caja Optimizacion de inventarios Gestién de Maximos y Minimos en el nuevo software que Admin?strativo Actividad Ejecutado/Pres
SOSTENIBILIDAD ! 5 (CXC, CXP, P ’ Inventarios permitan establecer el Stock de Inventarios N N y 0 1/01/2023 31/12/2023 ejecutada/Actividad upuesto 100%
financiera 'y Inventari (mercancias) Pr 108 r Seccional con el fin de llevar b Financiero. Jefe . "
socioambiental entarios) oyecto por Secclonal con € ¢ flevar a cabo Suministros. Programada*100 programado*10
campafia de austeridad. 0
Presupuesto
APRENDIZAJE y | Meiorar el gobierno gobigrzrct)a)llerzzre?ilnir a Pif;acé?g;::sas 5. Aprobar y llevar a cabo el estudio de| Jefe Departamento Actividad Ejecutado/Pres
AN . ) - ) A . . o
CONOCIMIENTO y la eficiencia estructura Estudio de Cargas de trabajo laborales Proyecto cargas laborales, y realizar los ajustes|  Administrativo y 0 1/01/2023 31/12/2023 ejecutada/Actividad upuesto 100%
organizacional organizacional 15 necesarios a la estructura organizacional . Financiero Programada*100 programado*10
0
Validar esquemas que permitan Presupuesto
. . . hacer seguimiento permanente| Implementar la Jefe Departamento Actividad . do/
Mejorar el gobierno Garantizar el A o ) Speries ctividas Ejecutado/Pres
APRENDIZAJE Y A . a la organizacion y a los grupos gestion por 6.Desarrollar el programa de Seguridad y Administrativo y . .. o
CONOCIMIENTO g’rlaa:ifgﬁgcn'; Segtgn;lsetinétr? ala asociados con los diferentes| procesos (claves) (Salud en el Trabajo. Financiero. Jefe 169.750.000 1/01/2023 81/12/2023 e]eCUtada/ACtL\“dad upuesto* 100%
9 procesos para apoyar su Proyecto 6 Gestién Humana. Programada*100 programado*10
gestion 0
Desarrollo de los elementos de p
cultura  organizacional  que Gestion de - ! resupuesto
Mejorar el gobierno ) soporten la  estrategia Yy ", |7. Fortalecer el Clima y ambiente laboral de la| Jefe Departamento Actividad Ejecutado/Pres
APRENDIZAJE Y L Afianzar la cultura R Transformacion N A . . L
CONOCIMIENTO y la eficiencia organizacional transformen la  organizacion cultural empresa y continuar desarrollando una|  Administrativo y 0 1/01/2023 31/12/2023 ejecutada/Actividad upuesto 100%
organizacional 9 (trabajo en equipo, seguimiento Provecto 16 transformacion cultural Financiero. Programada*100 programado*10
a la gestion en todas sus Y 0
dimensiones, entre otros)
Desarrollo de los elementos de p
cutura organizacional que Gestion de Jefe Departamento Vi f fesupuesio
Mejorar el gobierno ) soporten la  estrategia y i epartar Actividad Ejecutado/Pres
APRENDIZAJE Y la eficiencia Afianzar la cultura |\ tomen 1a organizacien| anSIOMMACON g o carrollar el Plan de Capacitaciones Administrativo y 80.000.000 1/01/2023 31/12/2023 ejecutada/Actividad upuesto 100%
CONOCIMIENTO glr anizacional organizacional (trabajo en equipo sg Limiento cultural . p Financiero. Jefe R | . P " 0
g I ‘equipo, seg Proyecto 16 Gestion Humana. Programada*100 programado*10
a la gestion en todas sus 0

dimensiones, entre otros)
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PLAN DE ACCION DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO Y FINANCIERO
ANO 2023 PLAN INICIAL X MODIFICACION
FECHA DEL PLAN 30 de enero de 2023
DIMENSION OBJETIVO ESTRATEGIA LINEA DE ACCION p;232§¢g$gn ACTIVIDADES PROGRAMADAS AREA INVOLUCRADA RECURS0S FECHA DE INICIACION FECHA DE INDICADOR EFICACIA INDICADOR INDICADOR
Estratégico) PROGRAMADOS TERMINACION EFICIENCIA CUMPLIMIENTO
Desarrollo de los elementos de
culra —organizacional que Gestion de Jefe Departamento Vi Presupuesm
Mejorar el gobierno ) soporten la  estrategia vy > epartar Actividad Ejecutado/Pres
APRENDIZAJE ¥ la eficiencia Afianzar |a cultura |\ otommen 1a organizacion| anSIOMACON g pecarallar el Plan de Incentivos Administrativo y 1.030.256.642 1/01/2023 31/12/2023 ejecutada/Actividad upuesto 100%
CONOCIMIENTO gr anizacional organizacional (rabajo en equipo sg Limiento cultural : Financiero. Jefe e ) . P " °
9 J equipo, seg Proyecto 16 Gestion Humana Programada*100 programado*10
a la gestion en todas sus 0
dimensiones, entre otros)
Desarrollo de los elementos de
culra —organizacional que Gestion de Jefe Departamento Actividad EEresu%uvi;to
Mejorar el gobierno ) soporten la  estrategia vy > ) ’ o ) ctividas jecutado/Pres
APRENDIZAJE Y L Afianzar la cultura - ..~| Transformacién |10. Ejecutar el Plan de Bienestar de Administrativo y . A o
CONOCIMIENTO grlil:ifgggcn'; organizacional g?;;;?(;rzenne llj? o Ogga:i':n?g:]ig cultural Empocaldas con sus actividades Financiero. Jefe 276.609.923 1/01/2023 311212023 e]eCUtada/ACtr“dad upuesto " 100%
9 J equipo, seg Proyecto 16 Gestion Humana Programada*100 programado*10
a la gestibn en todas sus 0
dimensiones, entre otros)
11. Ejecutar el Plan de Retiro de la entidad,
Identificando a los trabajadores que
posiblemente tengan acceso a pensién por Presupuesto
APRENDIZAJE Y Mejorar el gobierno Alinear la proyeccion [Acompafiamiento en la gestion Tr;esiglr)r::cgén mva“dez" Iy o d'f2 atnOS ’ames dy Je/i?in?’?np;:;?m:mo Actividad Ejecutado/Pres
A i yecci i i i acompafarlos con diferentes areas de inistrativo y . . o
CONOCIMIENTO g’rlaa:ifgﬁgcn'; del talento humano |de pensi6n por invalidez cultural conocimiento (abogado, psicdloga y lideres Financiero. Jefe 1/01/2023 81/12/2023 e]eCUtada/ACtL\“dad uPueSto* 100%
9 Proyecto 16  |encargados de sus procesos) a traves de la|  Gestion Humana Programada*100 programado*10
estrategia de Vidas memorables garantizando 0
una culminacién  satisfactoria de los
trabaiadores.
12. Contratar la prestacién de servicios en la
Mejoramiento ~ servidores  de 2;:/?@:; (ISaa;;?daI;\?Zdlade ezzg“:agintcsﬁeo Jefe Departamento Vi F’resupuesto
APRENDIZAJE Y Mejorar el gobiemo | Fortalecer a gestion |aimacenamiento actuales - presupuestal ?Fesoreriag facturacién’ Admin‘ijstrativo y Actividad Bjecutado/Pres
I P - . ) , . . o
CONOGIMIENTO g/rlaa :ifgsir;cnn; ic;zﬁg:goyngz (F;:I‘a)u:t ;:sic;?é::;ndad dZLnegoc:g PETI. Proyecto 3 electrénica, compras, costos abe, inventarios Financiero Jefe 592.000.000 1/01/2023 31/12/2023 elecutadalActflldad upuesto* 100%
9 almacén, propiedad, planta y equipo, sistema Sistemas Programada*100 programado*10
Infraestructura 1T) . .
comercial, de manera integral para 0
Empocaldas S.A E.S.P
Elaboré Aprobé

YUDY CRISTINA ALZATE CARDONA
JEFE DEPARTAMENTO. ADMINISTRATIVO Y FINANCIERO

EMPOCALDAS S.AE.S.P

(Acta 2 - 2023-01-25)

COMITE INSTITUCIONAL DE GESTION Y DESEMPERO
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PLAN DE ACCION DEPAERTAMENTO COMERCIAL
< . FECHA DEL
ANO 2023 PLAN INICIAL X MODIFICACION
PLAN 30 de enero de 2023
- . PROGRAMA O PROYECTO (Plan AREA RECURSO0S FECHA DE FECHA DE INDICADOR INDICADOR INDICADOR
DIMENSION OBJETIVO ESTRATEGIA LINEA DE ACCION Estratégico) ACTIVIDADES PROGRAMADAS INVOLUCRADA | PROGRAMADOS INICIACION TERMINACION EFICACIA EFICIENCIA CUMPLIMIENTO
1. Planear, ejecutar y coordinar encuentros de interés comunal
para con grupos humanos que se vean impactados por las
Capacitacion a grupos de actividades de la empresa, en temas de interés como gestiones Actividad Presupuesto
GetS[iO'tr;%z o ot 1 visio intﬁrés d( cambioz eq ttarifas, 5 . \ i y a';s)_untosI de la empr_esla como corporati\{os,_ sociales, técn?clos, Jefe ejecutada/Activi| Ejecutado/Pr
SOSTENIBILIDAD SO_S enl. niaa esarro ar a vision [cultura de pago, emas emas .esam.) 0 a la gestion aml |¢ma les y comercial ES' ,(temas comunl;arlos Yy empresariales Depanamemo 30.000.000 01/02/2023 31/12/2023 dad eSupueStO 100%
financiera y social que afecten la comunidad, etc.) (| socioambiental Proyecto 19 |relacionados a la prestacion de los servicios de acueducto y Comercial " "
socioambiental compromiso de Uso Eficiente y alcantarilado), dirigido a JAL, JAC, ONG's, Gremios, Programada*1 | programado
Ahorro de Agua, Plan de Uso) Personerias, Ligas de Usuarios, Voceros de Control, Comités de 00 100
Control Social de Servicios Publicos, entre otros. 4 encuentros
subreaionales en el afio.
2. Establecer contacto constante con las empresas de aseo con Actividad Presupuesto
USUARIO Fortalecer la gestién| Gestionar las tarifas |Implementar ~ programas de| Desarrollo de la Gestién Zleﬂr;)ggeore\gz?r ng;%rlii‘naa:pToe\jg::izm:i:asdsa::clr?sloagc;\esrdgz Jefe ejecutada/Activi| Ejecutado/Pr
,- P l K
PRESTACION hacia el usuario con sentido social |apoyo social Socioambiental Proyecto 20 |informacién y comunicaciones para establecer reglas que Dec;):;:r:;&;r:to 0 01/02/2023 8111212023 dad " eSUpueSto* 100%
Empocaldas S.A. E.S.P. pueda aplicar para facilitar el tramite de Programada*1 | programado
solicitudes en el marco de los convenios de facturacion conjunta. 00 100
Actividad Presupuesto
i i ejecutada/Activi| Ejecutado/Pr
USUARIO - Fortalecer la gestion| Aseguramiento de Cambio recurren_n? de medidores L 3. Cambiar 10.000 medidores de 1/2" por tecnologia y frenados Jefe 1 ] 0
. - A A (gradual. Gestion de valor| Gestion de valor Proyecto 7 ; Departamento 320.000.000 01/02/2023 31/12/2023 dad esupuesto 100%
PRESTACION hacia el usuario ingresos I, en las 24 Seccionales. N
(disminucion del IPUF y otros) Comercial Programada*1 | programado*
00 100
Actividad Presupuesto
- . Cambio recurrente de medidores ) ' ) Jefe ejecutada/Activi| Ejecutado/Pr
USUARIO - Fortalecer la gestion| Aseguramiento de - - 4. Cambiar 20 macromedidores por tecnologia, frenados o mal o
PRESTACION hacia el usuario ingresos (g(adgaL 5 Gestion de valor| Gestion de valor Proyecto 7 dimensionados en las 24 seccionales. Depanamgmo 0 01/02/2023 31/12/2023 dad esupuesto 100%
(disminucién del IPUF y otros) Comercial Programada*1 | programado*
00 100
5. Continuar las tomas de seccionales mediante trabajo de Actividad p
campo en los municipios de Chinchina, Anserma, La Dorada, . ctivida . reSUpueSto
- . Desarrollo del equipo de gestion Viterbo y Samana con personal del Dpto. Comercial y contratista, Jefe ejecutada/Activi| Ejecutado/Pr
USUARIO - Fortalecer la gestién| Aseguramiento de . S - N . - N
PRESTACION hacia el usuario ingresos de anomalias. Gestion de valor| Gestién de valor Proyecto 7 |donde se visitaran: suscriptores con anomalias reiteradas,| Departamento 0 01/02/2023 31/12/2023 dad esupuesto 100%
9 (disminucién del IPUF y otros) busqueda de independizaciones y nuevos usuarios en conjuntos, Comercial Programada*1 | programado*
barrios y nuevas urbanizaciones y/o construcciones en los 00 100
municipios, identificar cambios de uso.
6. Empoderar a los administradores de las seccionales en la Actividad Presupuesto
. . Desarrollo del equipo de gestion |dent|f|ca_uon, Ieyantam_|§n10 y IquIQaC|9[1 d_e fraudes, a través de Jefe ejecutada/Activi| Ejecutado/Pr
USUARIO - Fortalecer la gestion| Aseguramiento de " S - estrategias de diculgacién y comunicacién interna y externa para
. - > A de anomalias. Gestion de valor| Gestién de valor Proyecto 7 S ) ; ’ Departamento 0 1/02/2023 31/12/2023 dad esupuesto 100%
PRESTACION hacia el usuario ingresos (disminucién del IPUF y otros) concientizar al personal propio, usuarios y suscriptores de las Comercial " "
y consecuencias legales y penales al realizar este tipo de Programada*1 | programado
practicas. 00 100
7. Consolidar el Proyecto de Recuperacion de Alcantarillado en . Actividad . P_resupuesto
- . Desarrollo del equipo de gestién las 24 seccionales, mediante la identificacion de suscritpores Jefe ejecutada/Activi| Ejecutado/Pr
USUARIO - Fortalecer la gestion| Aseguramiento de . . L . N . - o
PRESTACION hacia el usuario ingresos de anomalias. Gestién de valor| Gestion de valor Proyecto 7 |desactivados en el sistema comercial en el servicio de| Departamento 0 1/01/2023 31/12/2023 dad esupuesto 100%
(disminucion del IPUF y otros) alcantarillado y que se encuentran haciendo uso de las redes de Comercial Programada*1 | programado*
Empocaldas para la disposicién de aguas residuales. 00 100
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PLAN DE ACCION DEPAERTAMENTO COMERCIAL
N - FECHA DEL
ANO 2023 PLAN INICIAL X MODIFICACION
PLAN 30 de enero de 2023
- . PROGRAMA O PROYECTO (Plan AREA RECURSO0S FECHA DE FECHA DE INDICADOR INDICADOR INDICADOR
DIMENSION OBJETIVO ESTRATEGIA LINEA DE ACCION Estratégico) ACTIVIDADES PROGRAMADAS INVOLUCRADA _| PROGRAMADOS INICIACION TERMINACION EFICACIA EFICIENCIA CUMPLIMIENTO
Gestién por procesos. Apropiar|
metodologia. Detallar los procesos
de la cadena de valor sugerida. 8. Establecer formato que adopte el Sistema de Gestion Actividad p
Fortalecer la responsabilidad de los Institucional que permita una optima planeacion, verificacion y _ Actividad | Presupuesto
Afianzar la gestion Implementar la sﬂ”?ms ) d[e Zroceso . en el Implementar Ia gestion por |CUMPlimiento en los tiempos para la ejecucion de las actividades Jefe ejecutada/Activi| Ejecutado/Pr
PROCESOS por procesos en la | Gestion por procesos g:éz;m'eg;' re;jgzsn a;:" IuZ rogesos clavesgPro ec‘t)oe en terreno lectura, critica, facturacion, recaudo y distribucion,| Departamento 0 1/01/2023 31/12/2023 dad esupuesto 100%
organizacion Claves) procesos.  Procesos  Claves a p - Py suspepsiones, reinstalgci.ones y notificaciones MD altos) Comercial Programada*1 | programado*
Intervenir:  Gestion  Comercial, garantizando el cumplimiento al cronograma por parte del 00 100
Gestion Alcantarillado, Compras yj contratista.
Contratacion ~ Gestion ~ Ambiental,
Gestion documental
f ; ; Actividad Presupuesto
Implementar una herramienta de Mejoramiento de las " " - . . . I
INNOVACION Y | Ejecutar proyectos . gestion de proyectos que incluya| plataformas tecnolégicas 9 Rea'hzar alianza estregégica con el Centro de Bioinformatica y Jefe ejecutada/Activi| Ejecutado/Pr
< ! Administrar los A Biologia Computacional - BIOS, para adelantar estrategias de 0
GESTION DE efectivos y tablero de control.|para asegurar la continuidad| . "< : Departamento 0 15/02/2023 31/12/2023 dad esupuesto 100%
procesos y proyectos . o mineria de datos con el catastro de usuarios que actualmente )
PROYECTOS rentables (Estructuracion y Gestion de| de los Procesos Proyecto |.. Comercial Programada*1 | programado*
tiene Empocaldas S.A. E.S.P. 9 prog
Proyectos) 13 00 100
; ; ; Actividad Presupuesto
Implementar una herramienta de Mejoramiento de las i . I
INNOVACION Y | Ejecutar proyectos - gestion de proyectos que incluya| plataformas tecnolégicas 10 Adelantar el proceso de georreferenciacion de los Jefe ejecutada/Activi| Ejecutado/Pr
A H Administrar los I suscriptores en 8 seccionales inferiores a 5 mil suscriptores 0,
GESTION DE efectivos y tablero de control.|para asegurar la continuidad . Departamento 0 1/03/2023 31/12/2023 dad esupuesto 100%
procesos y proyectos L - donde Empocaldas S.A. E.S.P. presta los servicios de acueducto N
PROYECTOS rentables (Estructuracion y Gestion de| de los Procesos Proyecto alcantarillado Comercial Programada*1 | programado*
Proyectos) 13 y ) 00 100
Elaboré Aprobé

WILLIAM MOLINA MARIN
JEFE DEPARTAMENTO COMERCIAL
EMPOCALDAS S AES.P

(Acta 2 - 2023-01-25)
COMITE INSTITUCIONAL DE GESTION Y DESEMPENO
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PLAN DE ACCION SECRETARIA GENERAL
Afio 2023 PLAN INICIAL X NODIFICACION FECHA DEL
PLAN 30 de enero de 2023
PROGRAMA O RECURS0S FECHA DE FECHA DE INDICADOR INDICADOR INDICADOR
DIMENSION OBJETIVO ESTRATEGIA LINEA DE ACCION PR(EJ;rEa(‘ZéT;i)C(:)Ian ACTIVIDADES PROGRAMADAS AREA INVOLUCRADA | o St 50s INIGIACION TERMINACION EFICACIA EFICIENCIA CUMPLIMIENTO
Gestion por procesos. Apropiar metodologia.
Detallar los procesos de la cadena de valor
Afianzar la sugerida. Fortalecer la responsabilidad de los|
i Implementar la duefios de proceso en el Mejoramiento, Implementar la . - . Actividad Recursos

PROCESOS gestion porl Gestion por procesos |documentacion y gestion del resultado de los| gestién por procesos Si tlmplelmtentard yd reféllzar Seggllmll:e)nto del[ ISIC Secrelzrlahgeneral- 0 1/01/2023 31/12/2023 ejecutada/Activid | ejecutados/recurs 100%
procesos en fa Claves) procesos. Procesos Claves a Intervenir: Gestion| claves. Proyecto 6 Istema Integrado deConservacion Documenta rehivo ad programa os programados
organizacion Comercial, Gestién Alcantarillado, Compras |

Contratacion Gestion Ambiental, Gestion
documental
Gestibn por procesos. Apropiar metodologia.
Detallar los procesos de la cadena de valor|
Afianzar la Implementar la Zug?nda. dFortaIecer la reSpOn‘Sabl:\IAda.d de If's Implementar la 2. Gestionar la aprobacién exégena De las Tablas Actividad RecUISoS
-z uenos e proceso en el lejoramiento, -z c. .
PROCESOS gestion por Gestion por procesos |documentacién y gestion del resultado de los| gestion por procesos de Re{encmn Documental ' TRD Tgblas de| Secretaria Qeneral 0 1/01/2023 31/12/2023 ejecutada/Activid | ejecutados/recurs 100%
procesos en la - " Valoraciéon Documental. TVD con el archivo central Archivo
P Claves) procesos. Procesos Claves a Intervenir: Gestion| claves. Proyecto 6 " ad programa os programados
organizacion Comercial, Gestién Alcantarillado, Compras vy de la Gobernacion de Caldas.
Contratacion Gestion Ambiental, Gestion
documental
Gestibn por procesos. Apropiar metodologia.
Detallar los procesos de la cadena de valor|
Afianzar la sugerida. Fortalecer la responsabilidad de los|
estion por Implementar la duefios de proceso en el Mejoramiento, Implementar la 3. Coordinar con el &area de sistemas |la Secretaria General - Actividad Recursos

PROCESOS r%cesos zn a Gestion por procesos |documentacién y gestion del resultado de los| gestion por procesos |digitalizacion de 100.000 documentos que reposan Archivo 0 1/01/2023 31/12/2023 ejecutada/Activid | ejecutados/recurs 100%
P A Claves) procesos. Procesos Claves a Intervenir: Gestion| claves. Proyecto 6 |en el archivo. ad programa | os programados
organizacion Comercial, Gestion Alcantarillado, Compras yj

Contratacion Gestion ~ Ambiental, Gestion
documental
Gestibn por procesos. Apropiar metodologia.
Detallar los procesos de la cadena de valor|
Afianzar la sugerida. Fortalecer la responsabilidad de los|
” Implementar la  |duefios de proceso en el Mejoramiento, Implementar la . - i . Actividad Recursos
ion por ) " i ! - 4. A lizar ializar el manual rvision retari neral - . - .

PROCESOS r%iztszs Zﬁ a Gestion por procesos |documentacion y gestion del resultado de los| gestion por procesos elntztrtjlintzr’;, socializar el manual de Supervisio Seccectyitrzt(:(?()ﬁa 0 1/01/2023 31/12/2023 ejecutada/Activid | ejecutados/recurs 100%
P A Claves) procesos. Procesos Claves a Intervenir: Gestion| claves. Proyecto 6 ! ! ad programa | os programados
organizacion Comercial, Gestion Alcantarillado, Compras yj

Contratacion Gestion ~ Ambiental, Gestion
documental
5. Realizar seguimiento a la satisfaccion del
ciudadano, teniendo acercamiento con el publico -
. P - o . " Secretaria General - L
Fortalecer la . . Tiempos 6ptimos entre eventos (ej.: lectura, - objetivo por diferentes medios (respuesta a| - Actividad Recursos
USUARIO - ) . Gestionar las tarifas | L L Gestion de valor . . . Oficina de . . . 0
A gestion hacia el . . critica, facturacion y recaudo). Gestion de comentarios de los usuarios en redes sociales, . . 0 1/01/2023 31/12/2023 ejecutada/Activid | ejecutados/recurs 100%
PRESTACION . con sentido social Lo Proyecto 7 . - . Relacionamiento al
usuario valor (disminucién del IPUF y otros) entrevistas en sitio en las visitas a campo para| Ciudadano ad programa os programados
verificar la satisfaccion con las obras, seguimiento
aleatorio a PQR,etc).
. - . LA ir del imien ntrol a | li retari neral - L
Fortalecer la . . Tiempos 6ptimos entre eventos (ej.: lectura, . 6 ! part_l del segu e oy co trol a la cal d_ad y| Sec eta_ _aGe era Actividad Recursos
USUARIO - L . Gestionar las tarifas o L - Gestion de valor satisfaccion del servicio al ciudadano, gestionar Oficina de . - . 0
A gestion hacia el . . critica, facturacion y recaudo). Gestion de N . . . 0 1/01/2023 31/12/2023 ejecutada/Activid | ejecutados/recurs 100%
PRESTACION . con sentido social PP Proyecto 7 oportunidades de mejora en cuanto a las fallas y| Relacionamiento al
usuario valor (disminucién del IPUF y otros) e I - . ad programa os programados
dificultades en la prestacién de los servicios. Ciudadano
7. Realizar feria del servicio en minimo unal
seccional con la participacién de diferentes areas
Desarrollo de la para desarrollar entre otras las siguientes L
USUARIO - Fortalecer la Gestionar las tarifas Gestion iniciativas: explicacién de la factura, atencién a| Actividad Recursos
A gestioén hacia el . . Implementar programas de apoyo social . . . ’3 o T Secretaria General 0 1/01/2023 31/12/2023 ejecutada/Activid | ejecutados/recurs 100%
PRESTACION . con sentido social Socioambiental pequefios dafios, campafia de uso eficiente y
usuario ad programa os programados

Proyecto 20

ahorro del agua, asesoria para acuerdos de pago,
atencion de PQR en sitio, asesoria para acceder a
tramites.
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PLAN DE ACCION SECRETARIA GENERAL
N 4 FECHA DEL
ANO 2023 PLAN INICIAL X AODIFICACION
PLAN 30 de enero de 2023
i . PROGRAMA O . RECURS0S FECHA DE FECHA DE INDICADOR INDICADOR INDICADOR
DIMENSION OBJETIVO ESTRATEGIA LINEA DE ACCION PREOS\:rEaCt,;'gCI)C(:)Ian ACTIVIDADES PROGRAMADAS AREA INVOLUCRADA | o Sor ' s INIGIACION TERMINACION EFIGACIA EFICIENGIA CUMPLIMIENTO
APRENDIZAJE |  Mejorar el Desarrollo de los elementos de cultura Gestion de .
Y gobierno y la Afianzar la cultura organizacional que soporten la estrategia y Transformacién 8. Implementar el plan estratégico para la Actividad Recursos
A o transformen la organizacién (trabajo en . It . . Secretaria General 0 1/01/2023 31/12/2023 ejecutada/Activid | ejecutados/recurs 100%
CONOCIMIENT eficiencia organizacional N - L cultural  Proyecto |prevencion del conflicto de intereses.
A equipo, seguimiento a la gestién en todas sus ad programa os programados
(0] organizacional ) ’ 16
dimensiones, entre otros)
9. Apoyar y realizar seguimiento a las estrategias
APRENDIZAJE Mejorar el Desarlrollol de los elementos de cul}ura Gestion de de comunicacién y dlvulgacm? emprgsa{lal de B
v obierno y la Afianzar la cultura organizacional que soporten la estrategia y Transformacion Empocaldas S.A E.S.P., a través del disefio y la Secretaria General- Actividad Recursos
gobierno y L transformen la organizacién (trabajo en creacién de piezas graficas, multimedia y videos, N 47.000.000 1/01/2023 31/12/2023 ejecutada/Activid | ejecutados/recurs 100%
CONOCIMIENT eficiencia organizacional . A - cultural  Proyecto . . - . Comunicaciones
A equipo, seguimiento a la gestién en todas sus que evidencien la gestion que realiza la Empresa, ad programa os programados
(0] organizacional ) ; 16 - -
dimensiones, entre otros) en las 24 seccionales donde presta los servicios de
acueducto y alcantarillado.
10. Consolidacién de los aliados de difusion vy
comunicacion de EMPOCALDAS S.A E.S.P. a
Desarrollo de los elementos de cultura través de una seleccion de distintos medios
APRENDIZAJE Mejorar el o N Gestion de tradicionales o digitales, que permitan a la Empresa -
Y obierno y la Afianzar la cultura organizacional que soporten la estrategia y Transformacion oder comunicar de manera mas efectiva Secretaria General Actividad Recursos
gobierno y rac transformen la  organizacién (trabajo en p v ete y a e ‘| 300.000.000 1/01/2023 31/12/2023 ejecutada/Activid | ejecutados/recurs|  100%
CONOCIMIENT eficiencia organizacional N L . cultural ~ Proyecto [cercana sus noticias, eventos, acontecimientos o| Comunicaciones
A equipo, seguimiento a la gestién en todas sus . L . . ad programa os programados
(0] organizacional . . 16 informacion de interés general que provenga de la|
dimensiones, entre otros) - ~
empresa, ademas de acompafiar y apoyar como
operador de logistico de la realizaciéon de eventos
institucionales.
Actividad Presupuesto
APRE’\‘YDIZAJE gowtlzior:g elIa gob';zréalerf:;e?n'r la|Redefinicién del equipo que soporta el Tr;es?g?r:;cgén 11. Fortalecer el Contac Center y seguimiento con Secretgrfii'r?aeneral ejecutada/Acti | Ejecutado/Pre
i y i y ini inici ui u i . y uimi .Ofici - o
CONOCIMIENT eficiencia estructura servicio al cliente cultural  Proyecto |mediciones en satisfaccion del servicio al usuario. Relacionamiento al 0 15/02/2023 8171212023 vidad " supuesto " 100%
o organizacional organizacional 16 Ciudadano Programada*1 | programado*1
00 00
Elaboré Aprobo

BERTHA LUCIA GUZMAN DIAZ

SECRETARIA GENERAL
EMPOCALDAS S.AE.S.P

(Acta 2 - 2023-01-25)

COMITE INSTITUCIONAL DE GESTION Y DESEMPERO
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PLAN DE ACCION SECRETARIA JURIDICA
ANO 2023 PLAN INICIAL X IODIFICACION
FECHA DEL PLAN 30 de enero de 2023
. . PROGRAMA O PROYECTO . RECURS0S FECHA DE FECHA DE INDICADOR INDICADOR
DIMENSION OBJETIVO ESTRATEGIA LINEA DE ACCION (Plan Estratégico) ACTIVIDADES PROGRAMADAS AREAINVOLUCRADA | Lot o bOS INICIACION | TERMINAGION | INDICADOR EFICACIA EFICIENCIA CUMPLIMIENTO
Identificacion de 1. Acompafiar los procesos adelantados
Fortalecer la . conexiones fraudulentas. - por jurisdiccién coactiva, iniciando con la Actividad Recursos
USUARIO - Aseguramiento de Gestion de valor Proyecto
PRESTACION gestion hacia el gin resos Gestion de valor 7 4 identificacion de las obligaciones mas| Secretaria Juridica 160.466.132 1/01/2023 31/12/2023 ejecutada/Actividad  |ejecutados/recursos 100%
usuario 9 (disminucién del IPUF y representativas de EMPOCALDAS S.A programa programados
otros) E.S.P (usuarios MD12)
Implementar una; . .
Ejecutar herramienta de gestién de Mejoramiento de las 2. Implementar la herramienta tecnolégica
INNOVACION Y ri) ectos Administrar los procesos royectos ueg incluya plataformas tecnolgicas ile permita hacer seguimiento a gIos Actividad Recursos
GESTION DE proye p ¥ proy d Y para asegurar la a P g .. .| Secretaria Juridica 0 1/01/2023 31/12/2023 ejecutada/Actividad  |ejecutados/recursos 100%
efectivos y proyectos tablero de control. - procesos adelantados por jurisdiccién
PROYECTOS - ” continuidad de los R programa programados
rentables (Estructuracién y Gestion coactiva.
de Proyectos) Procesos Proyecto 13
Transversalidad de los Transversalidad de los
Eiecutar sistemas de Informacién sistemas de Informacién |3. Gestionar con el area de sistemas la
INNOVACION Y ri) ectos (Seguimiento a la Culminar la puesta en (Seguimiento a la funcionalidad de la herramienta para PQRs Actividad Recursos
GESTION DE gfegtivos implementacion del marcha del  Software implementacion del y Cartera integrada al sistema SOLIN, con| Secretaria Juridica 0 1/01/2023 31/12/2023 ejecutada/Actividad  |ejecutados/recursos 100%
PROYECTOS Y software comercial SIA3) |Comercial SIA4 software comercial SIA3) |el fin de facilitar los procedimientos de rograma rogramados
rentables P! prog prog
Proyecto 12 Proyecto 12 estas areas.
Elaboré Aprobd

FERNANDO HELY MEJIA ALAVAREZ
SECRETARIO JURIDICO
EMPOCALDAS S.AE.S.P

(Acta 2 - 2023-01-25)

COMITE INSTITUCIONAL DE GESTION Y DESEMPENO
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PLAN DE ACCION DEPARTAMENTO DE OPERACION Y MANTENIMIENTO
ANO 2023 PLAN INICIAL X MODIFICACION FECHA DEL PLAN 30 de enero de 2023
. . PROGRAMA O PROYECTO r RECURS0S FECHA DE FECHA DE INDICADOR INDICADOR
DIMENSION OBJETIVO ESTRATEGIA LINEA DE ACCION (Plan Estratégico) ACTIVIDADES PROGRAMADAS AREA INVOLUCRADA PROGRAMADOS INIGIACION TERMINACION INDICADOR EFICACIA EFICIENCIA CUMPLIMIENTO
s(;:ts(-:}:ﬁgiél‘i:d:d Gestionar la A:éﬁls?sozzs :Jniﬁgfonzsl.as i:\(/)elrii}c,):;rsas- 1. Obras eléctricas, bombeo Sanjon Hondo Jefe Departamento Actividades Recursos
SOSTENIBILIDAD X . rentabilidad de ISy seg I . . i ) Operacioén y 132.756.400,00 1/02/2023 31/12/2023 ejecutadas/Actividades | ejecutados/Recur 100,00%
financiera'y . . rentabilidad de programas e | priorizacion — ajustes y [La Laguna Belalcazar -
" . las inversiones X y . Mantenimiento Programadas sos programados
socioambiental inversiones cambios. Proyecto 1
s(;:ts(;:gg;rd:d Gestionar la A:;IS?SOZE;S :Jniﬁz:fonzslés iz\%ii};:;rsas- 2. Disefio y fabricacién, montaje Monoriel Jefe Departamento Actividades Recursos
SOSTENIBILIDAD X . rentabilidad de ISy seg I . caseta de cloracién planta Los Cuervos Operacioén y 91.027.169,00 1/02/2023 31/12/2023 ejecutadas/Actividades | ejecutados/Recur 100,00%
financiera y . . rentabilidad de programas e | priorizacion — ajustes y I -
. X las inversiones X . . Chinchina y Llano La Dorada Mantenimiento Programadas sos programados
socioambiental inversiones cambios. Proyecto 1
s(;:ts(-:}:ﬁgiél‘i:d:d Gestionar la A:éﬁls?sozzs :Jniﬁgfonzsl.as i:\(/)elrii}c,):;rsas- 3. Mejoramiento acueducto y alcantarillado Jefe Departamento Actividades Recursos
SOSTENIBILIDAD | S93teM" rentabilidad de ISy seg __Inversiones - Mej 0y al Operacién y 223.332.298,00|  1/02/2023 31/12/2023 | ejecutadas/Actividades | ejecutados/Recur|  100,00%
financiera 'y . . rentabilidad de programas e | priorizacion — ajustes y [calle 3 con carrera 7 en Filadelfia -
" . las inversiones X y . Mantenimiento Programadas sos programados
socioambiental inversiones cambios. Proyecto 1
4. Mejoramiento de las redes de acueducto y
alcantarillado en la carrera 10 entre calles
Gestionar la . POIR Otras inversiones. POIR y otras 10y 11, calle 10 entre _carreras 5‘y 6, carrera L
sostenibilidad Gestionar la Andlisis y seguimiento a las inversiones - 3 entre calles 2a y 4 Mirador barrio Carlos Jefe Departamento Actividades Recursos
SOSTENIBILIDAD X . rentabilidad de . . . Parra manzana b, Progresar | Manzana 7, Operacioén y 875.298.235,00 1/02/2023 31/12/2023 ejecutadas/Actividades | ejecutados/Recur 100,00%
financiera 'y . . rentabilidad de programas e | priorizacion — ajustes y o
. . las inversiones X ! . calle 7 entre carreras 10 y 11, calle 5 carreras | Mantenimiento Programadas sos programados
socioambiental inversiones cambios. Proyecto 1 .
13a ciudadela, sector de La Frontera, carrera
8 calles 15 a 17, en el municipio de Chinchina
Caldas.
5. Suministros con destino al mejoramiento de
las redes de acueducto y alcantarillado en la
Gestionar la N POIR Otras inversiones. POIR y otras carrera 10 entre calles 10y 11, calle 10 entre -
sostenibilidad Gestionar la Andlisis y sequimiento a las inversiones - carreras 5y 6, carrera 3 entre calles 2ay 4 Jefe Departamento Actividades Recursos
SOSTENIBILIDAD X 3 rentabilidad de ISy seg NN N Mirador Barrio Carlos Parra Manzana b, Operacion y 166.884.412,00 1/02/2023 31/12/2023 ejecutadas/Actividades | ejecutados/Recur 100,00%
financiera y : . rentabilidad de programas e | priorizacion — ajustes y o
. . las inversiones X y . Progresar | Manzana 7, calle 7 entre carreras Mantenimiento Programadas sos programados
socioambiental inversiones cambios. Proyecto 1 .
10y 11, calle 5 carreras 13a ciudadela, sector
CDI La Frontera, carrera 8 calles 15 a 17, en
el municipio de Chinchina Caldas.
osenibiigan | CESIOnla | menoalas | inversones - |mojoramento de redss de acueductoy | |Je1e Deparamento Actidaties Recursos
SOSTENIBILIDAD X 3 rentabilidad de ISy seg N N ] y Y Operacion y 222.777.532,00 1/02/2023 31/12/2023 ejecutadas/Actividades | ejecutados/Recur 100,00%
financiera y : . rentabilidad de programas e | priorizacién — ajustes y |alcantarillado en la carrera 7 calles 7y 8 en o
. . las inversiones X . . - . Mantenimiento Programadas sos programados
socioambiental inversiones cambios. Proyecto 1  |el municipio de Salamina.
sgsetsel:ggial‘i:jfd Gestionar la A:éfl)ilsli?soizs :Jni:i(resnlfonzsl.as ii\c/ZrRsi)é:;rsaS- 7. Obras complementarias viaducto sector Jefe Departamento Actividades Recursos
SOSTENIBILIDAD " 3 rentabilidad de ISy seg s ] N . P . . Operacion y 234.000.000,00 1/02/2023 31/12/2023 ejecutadas/Actividades | ejecutados/Recur 100,00%
financiera y : . rentabilidad de programas e | priorizacion — ajustes y |Partidas acueducto regional de occidente. o
. . las inversiones X . . Mantenimiento Programadas sos programados
socioambiental inversiones cambios. Proyecto 1
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PLAN DE ACCION DEPARTAMENTO DE OPERACION Y MANTENIMIENTO
ANO 2023 PLAN INICIAL X MODIFICACION FECHA DEL PLAN 30 de enero de 2023
. . PROGRAMA O PROYECTO . RECURS0S FECHA DE FECHA DE INDICADOR INDICADOR
DIMENSION OBJETIVO ESTRATEGIA LINEA DE ACCION (Plan Estratégico) ACTIVIDADES PROGRAMADAS AREA INVOLUCRADA PROGRAMADOS INIGIACION TERMINACION INDICADOR EFICACIA EFICIENCIA CUMPLIMIENTO
S(s:fet EE;LI; Gestionar la A:;!?SOI;S L?L?::fonzsl.as i::\?eers%:;r:S_ 8. Obras civiles reparacion alcantarillado Jefe Departamento Actividades Recursos
SOSTENIBILIDAD " 3 rentabilidad de ISy seg Lo N sector Matadero y sector salida Cementerio Operacion y 19.426.661,00 1/02/2023 31/12/2023 ejecutadas/Actividades | ejecutados/Recur 100,00%
financiera'y . . rentabilidad de programas e | priorizacion — ajustes y 2 o
. . las inversiones X ! . Samana Mantenimiento Programadas sos programados
socioambiental inversiones cambios. Proyecto 1
s%setset:fitr)]i?ird:d Gestionar la A:;IS?SO'[:S L?L?:r‘:?onzsllas ii\?eersi)(;:;;as- 9. Obras de estabilizacién planta Los Cuervos Jefe Departamento Actividades Recursos
SOSTENIBILIDAD " 5 rentabilidad de ISy seg B N L P Operacién y 289.470.525,00 1/02/2023 31/12/2023 ejecutadas/Actividades | ejecutados/Recur 100,00%
financiera y : . rentabilidad de programas e | priorizacién — ajustes y |Chinchina o
) ) las inversiones ; ! ) Mantenimiento Programadas sos programados
socioambiental inversiones cambios. Proyecto 1
s(ssetsenn(;gi"i\ird:‘d Gestionar la A:éfl)ils'?sotis L?L?(resr\lfonzsllas ii\(?eersi)(;:;;aS- 10. Reparacién descole de aguas residuales Jefe Departamento Actividades Recursos
SOSTENIBILIDAD | SOSteN™ rentabilidad de ISy seg __Inversiones - Rep guas residu Operacion y 72.573.202,00|  1/02/2023 31/12/2023 | ejecutadas/Actividades | ejecutados/Recur| 100,00%
financiera y : . rentabilidad de programas e | priorizacién — ajustes y |caméra 54 a 55 vereda Catandelicia Neira o
) ) las inversiones ; ! ) Mantenimiento Programadas sos programados
socioambiental inversiones cambios. Proyecto 1
Afianzar la Operatividad del laboratorio Fortalecer la gestion de |11. Adquisicién de 1 motor 7,5 hp trifasico
estion bor Garantizar la (r\ﬁantener a infraestructura. proyectos y plan 220 aireador Aire O2, dos ejes en acero Jefe Departamento Actividades Recursos
PROCESOS r%cesos zn la prestacion de los operativa / optimizacion del maestro de inversiones |inoxidable 316, dos cardanes y 3 mini kit de Operacién y 300.106.100,00 1/02/2023 31/12/2023 ejecutadas/Actividades | ejecutados/Recur 100,00%
por anizacion servicios P copsto) Proyecto 11 7,5 HP para reparar aireadores Marca Mantenimiento Programadas so0s programados
9 AIREO2 de la PTAR Victoria.
Afianzar la . Operatividad del laboratorio. Fortalecer la gestion de .
estion por Garantizar la (Mantener la infraestructura proyectos y plan 12. Suministro de planta eléctrica de 15 KVA Jefe Departamento Actividades Recursos
PROCESOS g p prestacion de los R R, maestro de inversiones ! p P Operacion y 40.000.000,00 1/02/2023 31/12/2023 ejecutadas/Actividades | ejecutados/Recur 100,00%
procesos en la s operativa / optimizacion del en San José o
R, servicios Proyecto 11 Mantenimiento Programadas sos programados
organizacion costo)
Afianzar la . Operatividad del laboratorio. Fortalecer la gestin de .
estion por Garantizar la (Mantener la infraestructura proyectos y plan 13. Suministro de bomba eje libre 25 L/s Jefe Departamento Actividades Recursos
PROCESOS g p prestacién de los . I, maestro de inversiones . e Operacién y 35.000.000,00 1/02/2023 31/12/2023 ejecutadas/Actividades | ejecutados/Recur 100,00%
procesos en la .- operativa / optimizacién del bombeo Las Carolas, Palestina -
P servicios Proyecto 11 Mantenimiento Programadas sos programados
organizacion costo)
X - . Fortalecer la gestion de
A;;ir:jz:r I; Garantizar la ?ﬁ:ﬁxfﬁg ?neflr;ael;?rrs;zg proyectos y plan 14. Suministro de bombas tipo lapicero de 1,5 |Jefe Departamento Actividades Recursos
PROCESOS r%cesos Zn la prestacion de los operativa / optimizacion del maestro de inversiones |hp para los sistemas de cloracion de las Operacién y 50.000.000,00 1/02/2023 31/12/2023 ejecutadas/Actividades | ejecutados/Recur 100,00%
P PR, servicios P P Proyecto 11 plantas, 19 unidades. Mantenimiento Programadas sos programados
organizacion costo)
Afianzar la inSerilea;::Srfguzc:%gs Fortalecer la gestion de |15. Suministro de banco condensadores
estion por Garantizar la ara el r?]anteninﬂemo proyectos y plan (Chinchina (2) Campo alegre y Berraquera), |Jefe Departamento Actividades Recursos
PROCESOS r%cesos ’;n la prestacién de los (MZntener la infraestructijra maestro de inversiones |1 Planta Marmato, 1 PTAR Victoria, 1 Planta Operacién y 189.399.210,00 1/02/2023 31/12/2023 ejecutadas/Actividades | ejecutados/Recur 100,00%
p N servicios . Lo Proyecto 11 Risaralda, 1 Planta Marquetalia, 1 Planta San Mantenimiento Programadas sos programados
organizacion operativa / optimizacion del José
costo) :
Garantizar los recursos / ”
Afianzar la insumos / partes requeridas Fortalecer la gestion de
estion por Garantizar la ara el mantenimiento proyectos y plan 16. Suministro de equipos de laboratorio (Un |Jefe Departamento Actividades Recursos
PROCESOS rgcesos Zn la prestacion de los (MZntener la infraestructijra maestro de inversiones |multiparametro, 1 PH y conductividad, 1 PH Operacién y 90.000.000,00 1/02/2023 31/12/2023 ejecutadas/Actividades | ejecutados/Recur 100,00%
p P servicios . Lo Proyecto 11 metro, 9 equipos de cloro y PH) Mantenimiento Programadas sos programados
organizacion operativa / optimizacion del
costo)
A;g%z:r :;ar Optimizar la De‘zjsea:;r:lljlizrnlzz%an;s de Sectorizacion y f1u7'aR:;?rlggomdui:‘:d;i%zasﬂe?:ciozigs Jefe Departamento Actividad Recursos
PROCESOS g p gestion de on de fugas y macromedicion 9 unicip pia, Aguadas, Operacion y - | 10272023 31/12/2023 ejecutada/Actividad | ejecutadosfrecurs|  100,00%
procesos en la erdidas técnicas fraudes.(Disminuir perdidas Proyecto 18 Marmato, Guarinocito, Dorada, Salamina, Mantenimiento rograma s programados
organizacion p técnicas) 4 Viterbo, Chinchina. Meta: 180 km prog prog
X 18. Adquisicién por reposicion de equipo
A;g%z:r :; Optimizar la D?;gs:izrnh;i?fnis de Sectorizacion y GEOFONO para la deteccion de fugas en las |Jefe Departamento Actividad Recursos
PROCESOS r?)cesos Zn la gestién de fraudes.(Disminuir gerd)i/das macromedicion redes de acueducto de EMPOCALDAS S.A Operacion y 20.230.000,00 1/02/2023 31/12/2023 ejecutada/Actividad ejecutados/recurs|  100,00%
p o perdidas técnicas PN p Proyecto 18 E.S.P municipio de Chinchina y Riosucio, Mantenimiento programa os programados
organizacion técnicas) Caldas




oy F-PE-01 .
e aldns Versién 3 PLANIFICACION EMPRESARIAL
m_,!.n....mm.,._ Julio 2020
PLAN DE ACCION DEPARTAMENTO DE OPERACION Y MANTENIMIENTO
ANO 2023 PLAN INICIAL X MODIFICACION FECHA DEL PLAN 30 de enero de 2023
B . PROGRAMA O PROYECTO . RECURSO0S FECHA DE FECHA DE INDICADOR INDICADOR
DIMENSION OBJETIVO ESTRATEGIA LINEA DE ACCION (Plan Estratégico) ACTIVIDADES PROGRAMADAS AREA INVOLUCRADA PROGRAMADOS INIGIACION TERMINACION INDICADOR EFICACIA EFICIENCIA CUMPLIMIENTO
INNOVACION Y| Ejecuar proyectos | Diversiicar fuentes Devolucion de la tasa retributiva| Diversificacion fuentes de |19. Servicios de acreditacion del laboratorio Jefe Departamento Actividades Recursos
GESTION DE efectivos y de financiacion de (Corpocaldas) financiacion Proyecto 9 de.referencia (Planta Cuervos Chinching) Operacién y $ 40.000.000,00 1/02/2023 31/12/2023 ejecutadas/Actividades | ejecutados/Recur 100,00%
PROYECTOS rentables proyectos Mantenimiento Programadas sos programados
Elaboré Aprobé

JEFE DEL DEPARTAMENTO DE OPERACION Y MANTENIMIENTO

SERGIO LOPERA PROANOS

EMPOCALDAS S.AE.S.P

(Acta 2 - 2023-01-25)

COMITE INSTITUCIONAL DE GESTION Y DESEMPERO
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PLAN DE ACCION DEPARTAMENTO DE PLANEACION Y PROYECTOS
A0 2023 PLAN INICIAL X MODIFICACION FECPTQI\?EL 30 de enero de 2023
PROGRAMA O PROYECTO RECURS0S FECHA DE FECHA DE INDICADOR INDICADOR INDICADOR
DIMENSION OBJETIVO ESTRATEGIA LINEA DE ACCION (Plan Estratégico) ACTIVIDADES PROGRAMADAS AREA INVOLUCRADA PROGRAMADOS INICIACION TERMINACION EFICACIA EFICIENCIA | CUMPLIMIENTO
1. Disefio, estructuracién y formulacién de proyectos de acueducto, alcantarillado y}
saneamiento basico. Especificamente en: Disefio del proyecto acueducto vereda Buenal
Vista. Alcantarillado vereda La Plata. Seguimiento a la ejecucién del proyecto|
ilitacion de las C; y Los Cuervos, municipio de Chinchina,
Caldas. Seguimiento a la ejecucién proyecto construccién sistema de acueducto y}
N yeet ueele ¢ Presupuesto
Gestionar la alcantarillado sector la Variante, municipio de Victoria, Caldas. Formulacién y| . "
il a POIR Otras Andlisis POIR y oras Iversiones - | ooy cryracién de fa ampliacion de la PTAP del municipio de Supia. Formulacion,| Jefe Departamento Actividad | Ejecutado/Pres
SOSTENIBILIDAD y priorizacién — ajustes y on de ‘a_amp P pla. & j e $ 102.116.990  1/01/2023 31/12/2023 | ejecutada/Actividad | upuesto 100%
financieray de las alas de e “ estructuracién y Disefio del proyecto del acueducto de Banderas. Sectorizacién de la red| Planeacién y Proyectos
cambios. Proyecto 1 _Pro il orizacio Programada*100 |programado*10
socioambiental de agua potable del municipio de La Dorada. Seguimiento a la ejecucién proyecto| b
construccién de interceptor colector rio Supia, en el municipio de Supia, Caldas.
Seguimiento a la ejecucion proyecto construccion del sistema de alcantarillado del sector
comprendido entre el Cementerio y Cantadelicias, municipio de Neira, caldas.
Seguimiento a la ejecucion proyecto optimizacién del sistema de alcantarilado en lal
margen izquierda del rio Magdalena, municipio de La Dorada, caldas. (Contratos 35 y 56).
2. Apoyo en la elaboracion del plan de remodelacion de las Plantas de Tratamiento de|
Agua Potable (PTAP) Y bodegas de los municipios de Risaralda y Arauca.
Elaboracion de presupuesto general de obra, y seguimiento e interventoria del
mantenimiento general de la cubierta y cambio de cielo raso a la sede administratival
principal de Empocaldas S.A.E.S.P en la ciudad de Manizales.
Interventoria y seguimiento en los mantenimientos y acabados de pintura en los contratos
de las diferentes plantas de tratamiento de los municipios de Caldas.
Visita técnica y de digital y en la planta de
tratamiento de Empocaldas S.A.E.S.P en el municipio de Riosucio, Caldas. Elaboracion de|
presupuesto general de obra y seguimiento e interventoria para el cambio de cubierta de|
la planta de tratamiento de Empocaldas S.A.E.S.P del municipio de Marulanda.
. - - e Presupuesto
Gestionar la N Presupuesto general de obra y seguimiento e interventoria para el mantenimiento de laj N
ibili la POIR Otras Andlisis POIRy otras inversiones - fachada principal de la planta de tratamiento ubicado en Campo Alegre. Jefe Departamento Actividad Ejecutado/Pres
SOSTENIBILIDAD " " - Y priorizacion — ajustes y princip P ) ivicad -ampo Alegre. ep: $ 25.371.662|  1/01/2023 31/12/2023 | ejecutada/Actividad | upuesto 100%
financiera y de las alas de e N Apoyo en actualizaciones, dibujo planimétrico digital, respaldo en procesos| Planeaciony Proyectos
5 cambios. Proyecto 1 o Programada*100 |programado*10
socioambiental presupuestales, seguimiento y control de obras. 0
Replanteamiento presupuestal y disefio general de las adecuaciones en la sede|
administrativa de la sede de Empocaldas S.A.E.S.P en el municipio de La Dorada, Caldas,
para asf dar continuidad al proceso de ejecucion de obra y remodelacién que se estd
llevando a cabo en las diferentes sedes administrativas del departamento. Visita técnica,
lico, y general de obra a la estacion de
bombeo “"La Laguna" el cual la empresa Empocaldas S.A.E.S.P contempla dentro de su
plan de mejoras y remodelaciones en las diferentes plantas de tratamiento, estaciones de|
bombeo y demas estructuras pertinentes para mejorar la calidad del servicio de acueducto
y alcantarillado en el departamento de Caldas.
Seguimiento y control de interventoria al contrato de remodelacion en la planta Gnica de|
Empocaldas en el municipio de Anserma, Caldas.(Contrato 065)
Gestionar la Presupuesto
. la POIR Otras Andlisis POIR y otras inversiones - |3.Estudios y disefios para la construccion de nuevos sistemas de acueducto y| Jefe Departamento Actividad Ejecutado/Pres
SOSTENIBILIDAD financiera de las i alas de eY priorizacién — ajustes y en las diferentes Seccionales (Disefio de un sistema interno desde la Planta Planeamo: Proyectos $ 119.255.660 1/02/2023 31/12/2023 | ejecutada/Actividad upuesto 100%
Y cambios. Proyecto 1 Cuervos ala Fabrica de Café Liofilizado) y Proy Programada*100 |programado*10
0
Gestionar la Presupuesto
N POIR y otras inversiones - . 5 Actividad Ejecutado/Pres
I POIR Anal P . 4.1 R , Ri 3 , Al fe D
SOSTENIBILIDAD a OIR Otras nalisis y P — ajustes y ficos en iosucio, Risaralda, Samana, Ansermay| _Jefe Departamento | ¢ 53.627.350|  1/01/2023 30/12/2023 | ejecutada/Actividad |  upuesto 100%
financieray de las alas de e Salamina, para construccién de redes del sistema de y y Proyectos o "
cambios. Proyecto 1 Programada*100 | programado*10
socioambiental 0
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Gestionar la Presupuesto
la POIR Otras Andlisis POIR y otras inversiones - |5. del acueducto y de los tramos detras del Estadio Municipal, Jefe Departamento Actividad Ejecutado/Pres
SOSTENIBILIDAD ’ Y priorizacion — ajustes y Salida de Colegio Comercial, Barrio Departamental parte baja, barrio los Andes y entradal . P $ 573.052.117 1/01/2023 31/12/2023 ejecutada/Actividad upuesto 100%
financiera y de las alas de e Planeacion y Proyectos " "
cambios. Proyecto 1 barrio Buena Vista del municipio de Chinchina. Programada*100 |programado*10
socioambiental 0
Gestionar la Presupuesto
e a POIR Otras Andlisis POIR y otras inversiones - Jefe Departamento Actividad Ejecutado/Pres
SOSTENIBILIDAD § " y priorizacion — ajustes y 6. Mejoramiento del acueductoy alcantarillado cra 8 calle 24 a 28 del municipio de Supia. =P $ 485.502.213 1/01/2023 31/12/2023 | ejecutada/Actividad | upuesto 100%
financieray de las alas de e “ Planeacién y Proyectos
. cambios. Proyecto 1 Programada*100 |programado*10
0
Gestionar la Presupuesto
sostenibilidad Desarrollar la vision Adquisicion de predios en microcuencas Desarrollo de la Gestion 7. Adguisicion de predios en conjunto con los municipios de Anserma, Risaralda, San Jefe Departamento Actividad Ejecutado/Pres
SOSTENIBILIDAD q A P José, Belalcazar y COORPOCALDAS para compra de predios en Microcuencua del Rio| 'p $ 10.000.000 1/01/2023 31/12/2023 ejecutada/Actividad upuesto 100%
financiera y ambiental (Gestion integral de Proyecto 19 N Planeacion y Proyectos
Oro abastecedora del acueducto Regional Occidente. Programada*100 |programado*10
0
Presupuesto
Gestionar la . )
” X - . X : - Actividad Ejecutado/Pres
SOSTENIBILIDAD sostenibilidad Desarrollar la vision Reforestacion (Gestion integral de Desarvo\lqde la Gestion 8. Lah(?vles de R 1 en Igs i de| Jefe E $ 3.100.000 1/01/2023 31/12/2023 | ejecutadaActividad upuesto 100%
financiera y ambiental microcuencas) Socioambiental Proyecto 19 | Plantacion Forestal Protectora. Minimo 2 Hectareas Planeacién y Proyectos rogramada*100 | progtamadet10
socioambiental 9 prog 0
Gestionar la Desarrollar un programa de cultura y Presupuesto
sostenibiidad | Desarrolar la vision ambiental dirigido a Usuarios, - | o oo de la Gestion | n a vas o idad aledafia a Jefe Departamento Actividad | Ejecutado/Pres
SOSTENIBILIDAD comunidades con quienes se comparten N abastecedoras, en el tema de Uso Eficiente de los Recursos Naturales (Minimo 6 visitas). L P $ 10.000.000 1/01/2023 31/12/2023 ejecutada/Actividad upuesto 100%
financiera y ambiental °S S Socioambiental Proyecto 19 Planeacién y Proyectos
fuentes de agua y usuarios internos (Culturay Incluye talleres y entrega de material POP Programada*100 | programado*10
socioambiental " 0
Desarrollar un programa de cultura y o y Presupuesto
Soesstgz:‘bﬂl{u::d Desarrollar la vision responsabiidad ambiental dirigido a usuarios, Desarrollo de la Gestion ot vaapaC\taCIOrc\Ie Secoion oy e yorc“:rlé;adedleal romctora dgag:sa?reolkljoz Jefe Departamento Actividad Ejecutado/Pres
SOSTENIBILIDAD comunidades con quienes se comparten y y seccionales y 1o por p: S : ep: $ 60.000.000 1/01/2023 31/12/2023 | ejecutada/Actividad upuesto 100%
financiera y ambiental o Socioambiental Proyecto 19 [Comunidad y coordinador de Gestion Ambiental meta. 2 capacitaciones por seccional.| Planeacion y Proyectos
fuentes de agua y usuarios internos (Cultura y Programada*100 |programado*10
'socioambiental 5 Incluye Material POP.
responsabilidad ambiental) 0
Gestionar la Desarrollar un programa de cultura y Presupuesto
sostenibiidad | Desarrolar la vision ambiental dirigido a usuarios, | o616 de la Gestion Jefe Departamento Actividad | Ejecutado/Pres
SOSTENIBILIDAD comunidades con quienes se comparten 11. Caracterizacion de Aguas Residuales y de lodos de la PTAR, Victoria y Guarinocito. P $ 45.000.000 1/01/2023 31/12/2023 | ejecutada/Actividad upuesto 100%
financieray ambiental Socioambiental Proyecto 19 Planeaci6n y Proyectos o "
fuentes de agua y usuarios internos (Culturay Programada*100 | programado*10
socioambiental n
Asegurar la calidad de agua de las fuentes. Presupuesto
Soess((elz?a{it::d Desarrollar la vision \f::\rr‘:\?:nrlzze;;oraigz:?éi;210|on detes Desarrollo de la Gestion 12 ¢ de de Aguas de la red de Y| Jefe Departamento Actividad Ejecutado/Pres
SOSTENIBILIDAD " N M ag! N y N caracterizacion de vertimientos de las PTAP (Plantas de Tratamiento de Agua Potable), P $ 279.000.000 1/01/2023 31/12/2023 ejecutada/Actividad upuesto 100%
financiera y ambiental determinacion y vigilancia de factores Proyecto 19 " Planeacion y Proyectos
5 N N alared de de EMPOCALDAS S.AE.S.P Programada*100 |programado*10
socioambiental contaminantes (Asegurar la calidad de agua de 0
las fuentes)
Asegurar la calidad de agua de las fuentes. Presupuesto
Gestionar la Fuentes receptoras: Caracterizacion de los Actividad Ejeculafi olPres
SOSTENIBILIDAD sos(er,nbmdad Desqro\lar la visién vemm\?nlo?de aguas re_slduales, Desarro\lo_ de la Gestion 13. C cion de fuentes de de agua para la elaboracion de mapas| jefe de Departamento de $ 100.000.000 1/01/2023 31/12/2023 ejecutada/Actividad upuesto 100%
financiera y ambiental determinacion y vigilancia de factores Socioambiental Proyecto 19 |de riesgo de calidad del agua. Planeacion y Proyectos Programada*100 rogramado*10
i contaminantes (Asegurar la calidad de agua de 9 prog 0
las fuentes)
Presupuesto
smeniiiad |Desatrolar fvisidn Desarrolo de la Gestion Jefe Departamento Actividad | Ejecutado/Pres
SOSTENIBILIDAD de los PSMV/ 14.Construccion Interceptor-Colector Etapa 3 PSMV Filadeffia P $ 139.905.307 1/01/2023 31/12/2023 | ejecutada/Actividad upuesto 100%
financiera y ambiental Socioambiental Proyecto 19 Planeacion y Proyectos Programada*100 rogramado*10
socioambiental el prog 5
Presupuesto
smeniiiad |Desatrolar fvisidn Desarrolo de la Gestion Jefe Departamento Actividad | Ejecutado/Pres
SOSTENIBILIDAD Ejecucion de los PSMV 15. Construccion Interceptor-Colector , sector La Marina. PSMV Belalcazar. e $ 146.120.384 1/01/2023 31/12/2023 | ejecutada/Actividad upuesto 100%
financiera y ambiental Socioambiental Proyecto 19 Planeacion y Proyectos Programada*100 rogramado*10
socioambiental el prog 5
Presupuesto
ffi‘e'ﬁ."ﬁﬂd'iu Desarrollar la vision Desarrollo de la Gestion |16, Construccion Interceptor-Colector, de conexion del Descole de la PTAP a la red de|  Jefe Departamento Actividad | Ejecutado/Pres
SOSTENIBILIDAD Ejecucion de los PSMV y P ! P $ 65.000.000 1/01/2023 31/12/2023 | ejecutada/Actividad upuesto 100%
financiera y ambiental Proyecto 19 Planeacion y Proyectos Programada*100 | programado*10
socioambiental g prog 5
Presupuesto
f:ssfe'ﬁ.";ﬂﬁd Desarrollar la vision Desarrollo de la Gestion | 17. Construccion Interceptor-Colector, Quebrada Rapao, Etapa 2, PSMV Supia. (Crédito| ~ Jefe Departamento Actividad Ejecutado/Pres
SOSTENIBILIDAD Ejecucion de los PSMV ' 3 ! Pao, Elapa 2, pla. ep $ 268.441.383 1/01/2023 31/12/2023 | ejecutada/Actividad upuesto 100%
financiera y ambiental Socioambiental Proyecto 19 |de los 9.000 m) Planeacién y Proyectos Programada*100 rogramado*10
socioambiental o prog 0
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18. Estudios, disefios, planes de manejo ambiental, de riesgo, manuales técnicos y|
. ! a . . Presupuesto
Gestionar la acompafiamiento ante la autoridad ambiental para tramitar los permisos requeridos para la| iy
il a POIR Otras Andlisis POIR y olras iversiones - ;.. jementacion de la segunda fase amplacion de las Plantas de Tratamiento de Aguas| Jefe Departamento Actividad | Ejecutado/Pres
SOSTENIBILIDAD ! " y ion — ajustes y - 9 P i 9 e $ 97.851.324|  1/01/2023 31/12/2023 | ejecutada/Actividad | upuesto 100%
financieray de las alas de e Residuales (PTAR) que trata los vertimientos generados por la operacién de las Plantas| Planeacién y Proyectos
. cambios. Proyecto 1 . 1OS " . Programada*100 |programado*10
de Beneficio Animal (PBA) de los municipios de Anserma y Supia (Convenio con, o
Secretaria de Agricultura Departamental No CO1.PCCNTR.4320007)
Gestionar la Presupuesto
thed - POIR y otras inversiones - - . - Actividad Ejecutado/Pres
SOSTENIBILIDAD ! nar la POIR Otras Andlisis y izacion — ajustes y 19. Mejoramiento aducciones Cuervos y Campo Alegre (Crédito de $11.829.094.235 y| _ Jefe Departamento | ¢ 350 759 708 | 1/01/2023 31/12/2023 | ejecutada/Actividad | upuesto 100%
financieray de las alas de e crédito de los $ 9.000 m son $374.292.740) Planeacion y Proyectos
. cambios. Proyecto 1 Programada*100 |programado*10
0
Gestionar la Presupuesto
la POIR Otras Andlisis POIR y otras inversiones - |20. P 6n Redes de sector de| Jefe Departamento Actividad Ejecutado/Pres
SOSTENIBILIDAD ’ y ion — ajustes y Arma y en los sectores cra 7 y 8, EI Chamizo, El play6n Etapa 2, sector estacion de| 5 P $ 524.893.842 1/01/2023 31/12/2023 ejecutada/Actividad upuesto 100%
financiera y de las alas de e Planeacion y Proyectos
camblos Proyecto 1 Gasolina municipio de Salamina (Credito 11.000 m) Programada*100 |programado*10
socioambiental 0
Gestionar la 21. Reposicion conduccion Tambarvia sector Miravalle, Reposicion alcantarillado, calle 15, Presupuesto
- la POIR Otras Andlisis POIR yolras inversiones - [cra 1 1 bis y 1 e barrio Popular obras de optimizacion bocatoma Rio Oro. Reposicion| Jefe Departamento Actividad Ejecutado/Pres
SOSTENIBILIDAD ’ y —ajustes y sobrante de la planta. Anserma, reposicion alcantarillado salida San José en| N P $ 616.733.004 1/01/2023 31/12/2023 ejecutada/Actividad upuesto 100%
financiera y de las alas de e N o N y o Planeacion y Proyectos
socioambiental camblos Proyecto 1 Risaralda y reposicion alcantarillado barrio Nuevo ultima etapa en el corregimiento de| Programada*100 |programado*10
Araucas (Crédito de 11.000 m )
. Presupuesto
i la POIR Otras Andlisis POIR y atras inversiones - r2e2 posicion Acue{iuclo cale 10 ecnatln"ee toa::r‘;ezcaanlearaa ze: :Baelilga::r laf‘ca"era ; acﬁ Isa Jefe D Actividad Ejecutado/Pres
SOSTENIBILIDAD ’ y ion — ajustes y P N $ 362.077.272 1/01/2023 31/12/2023 ejecutada/Actividad upuesto 200%
financiera y de las alas de e camblos Proyecto 1 planta de tratamiento de Viterbo y obras de expansion de redes del sector de valles de| Planeacion y Proyectos Programada*101 rogramado*10
'socioambiental oy Cana en municipio de Viterbo. (Crédito de los 11.000 m ) 9 prog! 1
Gestionar la Presupuesto
nar a POIR Otras Andlisis POIR y oiras inversiones - |23. Reposicin de redes de acueducto en las vereda de bajo Buena Vista en el municipio] —j e oo Actividad Ejecutado/Pres
SOSTENIBILIDAD y —ajustes y de Chinchina, vereda Rio Blanco en Manizales, la vereda de San Francisco en Palestina y| L P $ 240.334.469 1/01/2023 31/12/2023 ejecutada/Actividad upuesto 300%
financieray de las alas de e : | ranct Planeaci6n y Proyectos
cambios. Proyecto 1 las veredas de Gallinazo, Papayal y Cuervos en el municipio de Villamaria. (grupo 1) Programada*102 | programado*10
socioambiental 2
Gestionar Ia Presupuesto
- la POIR Otras Andlisis - |24, i6n de redes de en las veredas de la Samaria, Moscovita y los| Jefe Departamento Actividad Ejecutado/Pres
SOSTENIBILIDAD N B ; y Ceibos en Norcasia, Veredas de San Lorenzo, Santa Isabel, La Italia, La Miel, Marzala, EI N P $ 246.849.708 1/01/2023 31/12/2023 ejecutada/Actividad upuesto 400%
financiera y de las alas de e N N Planeacion y Proyectos
5 camblos Proyecto 2 Llano, Fierritos, Pradera y Guayana en Victoria. (grupo 2) Programada*103 | programado*10
socioambiental 3
Gestionar la POIR y otras inversiones - |25 Reposicion de redes de acueducto en las veredas de la Planta Balcones Ranchol Actividad E;fj;%‘;f;zs
SOSTENIBILIDAD la POIR Otras Andlisis y izacion — ajustes y Largo, Congal, Montebello, EI Roble, La Sofia, Mercedes, Encimadas, El Arrebol, Tarro|  Jefe Dgpanamenw $ 273.732.294 1/01/2023 31/12/2023 ejecutada/Actividad upuesto 500%
financiera y delas alas de e Pintao, La Esmeralda, Campamento, Buenos Aires, La Libertad, La Florida, El Bosque y| Planeacion y Proyectos
cambios. Proyecto 3 c Programada*104 | programado*10
socioambiental Dulce Nombre en el municipio de Samana. (grupo 3) 4
. » . Presupuesto
i la POIR Otras POIR y atras inversion gean Pablo, Siel:e(;zgrejsdea Dlamanteen(l:aoslovr::ieodsa‘:: Zl:rdt;:as:;:é;eS;:nAclzozz, Jefe Departamento Actividad Ejecutado/Pres
SOSTENIBILIDAD ) " Y i6n - ajustes y y J 9 o $ 285.351.525|  1/01/2023 31122023 | ejecutadalActividad | upuesto 600%
financiera y de las alas de e Palma Alta, Palma Baja y Buenos Aires en Pacora veredas de Cafiaveral, La Loma, San| Planeacion y Proyectos
5 camblos Proyecto 4 Programada*105 | programado*10
socioambiental Félix, Chocola, Guayabal, en Salamina. (grupo 4). 5
Gestionar la POIRy otras nveriones - 27. Reposicion de redes de acueducto en las veredas de Aguacatal, Jordan, Andes, San Actividad E;Tj;%‘;f;zs
SOSTENIBILIDAD la POIR Otras Andlisis y o clustes y Nicolas, Cambia, La comparsita, Mogan Parte Alta, Quiebralomo, EI Jardin, Pueblo Viejo, _Jefe Departamento | o 279341858 o202 311212023 | ejecutadalActividad | upuesto 700%
financieray de las alas de e Claret, Andes y San Lorenzo en el municipio de Rriosucio (grupo 5). Planeacién y Proyectos
cambios. Proyecto 5 Programada*106 | programado*10
socioambiental n
Gestionar I Presupuesto
. la POIR Otras Andlisis POIR y otras inversiones - |28. Reposicién de redes de acueducto en las veredas Amolador, Cabuyal, Pulgarin, Jefe Departamento Actividad Ejecutado/Pres
SOSTENIBILIDAD financiera de las i alas de eY ion — ajustes y Mochilén, Sipirra, La Amalia-La Quinta, Taborda, La Torre Murillo, Arcon Brasil, Santa Ana| Planeamo: Proyectos $ 257.388.659 1/01/2023 31/12/2023 | ejecutada/Actividad upuesto 800%
Y camblos Proyecto 6 San Marcos-Guamal y Las Vegas baja 1 el municipio de Supia (grupo 6). y Proy Programada*107 | programado*10
7
Gestionar la Presupuesto
a POIR Otras Andlisis POIR y oiras inversiones - |29.. Reposicion de redes de acueducto en las veredas de laloma altay baja, Chapatay EI| j e oo Actividad Ejecutado/Pres
SOSTENIBILIDAD Y izacion — ajustes y Consuelo en Anserma, Veredas de Santana, Bohemia-Tablazo-Paraiso y Banderas en| P $ 281.615.946 1/01/2023 31/12/2023 | ejecutada/Actividad upuesto 900%
financiera y de las alas de e " 4 Planeacion y Proyectos
cambios. Proyecto 7 Risaralda, Veredas de La Paz, el Pacifico y Arrayanes en San José (grupo 7). Programada*108 | programado*10|
socioambiental 8
Gestionar la . 30. Reposicion de redes de acueducto en las veredas de Morrobonito, Romeral, La Uni6n Fresupuesm
ibili la POIR Otras Andlisis POIRy otras inversiones - Santo Domingo en el municipio de Manzanares Caldas. (grupo 8) Jefe Departamento Actividad Ejecutado/Pres
SOSTENIBILIDAD " " Y izacion — ajustes y |7 9 P - (grup P $ 292575.644 | 1/01/2023 31/12/2023 | ejecutadafActividad |  upuesto 1000%
financiera y de las alas de e Planeacion y Proyectos
. camblos Proyecto 8 Programada*109 | programado*10
9
) Presupuesto
Gestionar la . N o POIR y otras inversiones - 2&1& zfx‘es(zswsog :)e redes de acueducto en la vereda de tambo y verso parte baja en o Donaraments Actividad Ejecutado/Pres
SOSTENIBILIDAD Y izacion — ajustes y orup! ep: $ 276.291.988|  1/01/2023 31/12/2023 | ejecutada/Actividad |  upuesto 1100%
financiera y de las alas de e Planeacion y Proyectos
camblos Proyecto 9 Programada*110 |programado*11
socioambiental 0
Gestionar la Presupuesto
nar a POIR Otras Andlisis POIR y otras inversiones - [32. Reposicion de redes de acueducto en las veredas de La India, Guarumo, Frutales, (e Actividad Ejecutado/Pres
SOSTENIBILIDAD 8 " Y — ajustes y Morritos, IE Antonio Narifio, la Mediacion, Aguadita Grande y San Luis en el municipio del P 305.410.919 1/01/2023 31/12/2023 | ejecutada/Actividad | upuesto 1200%
financieray de las alas de e ormtos Planeacién y Proyectos
. cambios. Proyecto 10 Filadelfia. (grupo 10) Programada*111 |programado*11

1
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Gestionar la Presupuesto
. POIR y otras inversiones - i Actividad Ejecutado/Pres
SOSTENIBILIDAD la POIR Otras . Andlisis y priorizacién — ajustes y 33. Reposicion de red de acueducto en la vereda el Tambor en el municipio de la Merced. Jefe D'epar(amemo $ 254.154.983 1/01/2023 31/12/2023 ejecutada/Actividad upuesto 1300%
financiera y de las alas de e (grupo 11) Planeacion y Proyectos " "
cambios. Proyecto 11 Programada*112 | programado*11
socioambiental 2
Gestionar la Presupuesto
L la POIR Otras Andlisis POIR y otras inversiones - [34. Reposicion de redes de acueducto en las veredas de Maciegal, El Limén, La Chuspa, Jefe Departamento Actividad Ejecutado/Pres
SOSTENIBILIDAD : . y priorizacién — ajustes y El Yarumo vy La Felisa en la Merced. Veredas de Pasmi, Blandon, San Jer6nimo, Iberia y| “ P $ 246.812.054 1/01/2023 31/12/2023 ejecutada/Actividad upuesto 1400%
financieray de las alas de e “ are Planeacién y Proyectos
. cambios. Proyecto 12 Lomitas en Riosucio. (grupo 12). Programada*113 |programado*11
3
Gestionar la 35. Reposicion de redes de acueducto en la vereda el Jardin en Aranzazu, Vereda el Presupuesto
la POIR Otras Andlisis POIR y otras inversiones - Aguila en Belalcazar, Veredas de Bellavista, Arabia, EI Socorro y el Porvenir en Viterbo, Jefe Departamento Actividad Ejecutado/Pres
SOSTENIBILIDAD ’ v priorizacién — ajustes y g y 5 y y Y N ep $ 250.380.554 1/01/2023 31/12/2023 | ejecutada/Actividad upuesto 1500%
financiera y de las alas de e N Veredas de Cuba, San José Sangai, Tapias y Alto Pan de Azucar en el municipio de| Planeacion y Proyectos
cambios. Proyecto 13 " Programada*114 | programado*11
'socioambiental Neira. (grupo 13) 4
Gestionar la Presupuesto
Al POIR y otras inversiones - ” 8 . i Actividad Ejecutado/Pres
SOSTENIBILIDAD la POIR Otras Andlisis y priorizhcion - ajustes y 36. Reposicion de redes de acueducto en las veredas de Brisas, San Daniel y Bolviaen el Jefe Departamento | 61.625.583 1/01/2023 311212003 | ejecutadafActiidad | upuesto 1600%
financieray de las alas de e “ municipio de Pensilvania Caldas. (grupo 14) Planeacién y Proyectos
cambios. Proyecto 14 Programada*115 | programado*11
socioambiental 5
Gestionar la 37. Reposicion conduccion Las Carolas sector lago Cameguadua, alcantarillado calle 13 - Presupuesto
la POIR Otras Andlisis POIR y atras inversiones - con carrera 10 a la 11, calle 14 entre carrera 3 a la 4. barrio Carlos Parra Manzana G, Jefe Departamento Actividad Ejecutado/Pres
SOSTENIBILIDAD ’ y priorizacion — ajustes y N ! . . N N P $ 795.000.000 1/01/2023 31/12/2023 ejecutada/Actividad upuesto 1700%
financiera y de las alas de e cambios. Proyecto 1 Barrio Ceballos sector cCancha voleibol, 1 calle barrio EI Bosque y obras y Proyectos Programada*116 rogramado*11
'socioambiental - Proy Campoalegre. Chinchina. (Credito 11.000) 9 prog!
Presupuesto
Soesstgz:‘bﬂl{u::d Desarrollar la vision Desarrollo de la Gestion Jefe Departamento Actividad Ejecutado/Pres
SOSTENIBILIDAD de los PSMV/ N 38. Contiunar la construccion del Lag Matadero PSMV Palestina. N P $ 129.763.849 1/01/2023 31/12/2023 ejecutada/Actividad upuesto 100%
financiera y ambiental Socioambiental Proyecto 19 Planeacion y Proyectos
Programada*100 |programado*10
socioambiental
Presupuesto
. Fortalecer la § . 39, Apoyar minimo 1 programa de impacto socioambiental (Sembratones y visitas y| Actividad Ejecutado/Pres
USUARIO - gestion hacia el las tarifas con - ementar programas de apoyo social Desarrollode la Gestion | o0 o mbientales entre otras) minimo una Seccional de las 24 donde EMPOCALDAS|  Jefe Departamento | o 5000000  1/01/2023 31/1212023 | ejecutadalActividad | upuesto 100%
PRESTACION sentido social Socioambiental Proyecto 19 Planeacién y Proyectos
usuario S.AE.S.P, presta el servicio de Ac y Al. Programada*100 |programado*10
0
Exploracion de alternativas de nuevos negocios Presupuesto
USUARIO - Fortalecer la Desarrollar mercados cor?caso de negocio y planes de 9 40. Racionalizar tramites utilizando (tramite en linea, Jefe Departamento Actividad Ejecutado/Pres
4 gestion hacia el N y N " 9 y P! Gestion de valor Proyecto 7 |descarga y/o envio de documentos , dlil iami de en linea, P $ - 1/01/2023 31/12/2023 ejecutada/Actividad upuesto 100%
PRESTACION servicios implementacion si aplica. (Desarrollo de N . y Proyectos
usuario servicios) respuesta y/o notificacion electrénica). Programada*100 |programado*10
0
Gestion por procesos. Apropiar metodologia.
Detallar los procesos de la cadena de valor
sugerida. Fortalecer la responsabilidad de los Presupuesto
Afianzar la gestion| -y eniar 1o Gestion | 2Uef1oS de proceso en el Mejoramiento, Implementar la gestién por |41. Establecer e Implementar la politica de cero papel en conjunto con Archivo Jefe Departamento Actividad Ejecutado/Pres
PROCESOS por procesos en la| ™P documentacion y gestion del resultado de los P 9 P - P! L4 pap U M ep: $ - 1/01/2023 31/12/2023 | ejecutada/Actividad | upuesto 100%
< por procesos Claves) € procesos claves. Proyecto 6| Coordinador de Gestién Ambiental y Recursos Naturales y darle operatividad a la misma | Planeacion y Proyectos o .
organizacion procesos. Procesos Claves a Intervenir: Programada*100 | programado*10
Gestion Comercial, Gestion Alcantarillado, 0
Compras y Contratacién Gestion Ambiental,
Gestion documental
Gestion por procesos. Apropiar metodologia.
Detallar los procesos de la cadena de valor
sugerida. Fortalecer la responsabilidad de los Presupuesto
Afianzar la gestion |mplementar la Gestion duefios de proceso en el Mejoramiento, |mplementar la gestion por 42. Revisar de manera aleatoria el cumplimiento de las politicas y requisitos para los| Jefe Departamento Actividad j
PROCESOS por procesos en la P documentacion y gestion del resultado de los P 9 P tramites a fin de replicar las buenas practicas identificadas y trabajar en los aspectos por P $ - 1/01/2023 31/12/2023 | ejecutada/Actividad upuesto 100%
por procesos Claves) - procesos claves. Proyecto 6 . Planeacion y Proyectos
organizacion procesos. Procesos Claves a Intervenir: mejorar encontrados. Programada*100 |programado*10
Gestién Comercial, Gestién Alcantarillado, 0
Compras y Contratacion Gestién Ambiental,
Gestién documental
Presupuesto
INNOVACION Y | Elecutar i X Actividad Ejecutado/Pres
GESTION DE Z;:cyﬁs;f ;’y‘y‘;ﬁ‘;’f@’n’;sz g;os Devolucién de la tasa retributiva (Corpocaldas) '?n'vaen'cs‘gﬁgcn‘ﬂ;"ztszde f‘n?‘em?fgf:s"’:ms&"‘ﬁné% f:" Corpocaldas 019 de 2022 para la de F'I::;ZCEIén Erovectos | $ 697.211.155|  1/01/2023 31/12/2023 | ejecutadalActividad |  upuesto 100%
PROYECTOS oot ab‘esy proys Y P! pio Sup! y Proy Programada*100 | programado*10
0
N Presupuesto
INNOVACION Y | Elecutar ) ) N Actividad Ejecutado/Pres
GESTION DE proyectos p\verswflc_ar fuentes de Devolucion de la tasa retributiva (Corpocaldas) prverswflc_a'cwf)n fuentes de  [44. Ejecucion del Proy_e'cto MEGA como insumo para realizar el Plan estratégico 2024 -|  Jefe Departamento $ 26.880.000 1/01/2023 31/12/2023 | ejecutadalActividad Upuesto 100%
efectivos y financiacion de proyectos financiacion Proyecto 9 2028 y Afianzar la gestion por procesos en la organizacion Planeacion y Proyectos
PROYECTOS rentables Programada*100 | programado*10
0
Presupuesto
INNOVACION Y | Elecutar X _ ) ’ i Actividad Ejecutado/Pres
GESTION DE proyectos Diversificar fuentes de |50 ign de la tasa retributiva (Corpocaldas) | /Versificacion fuentes de |45, Disefio y puesta en marcha de software de medicién en linea plan Plan| _ Jefe De $ 18.200.000|  1/01/2023 31/12/2023 | ejecutada/Actividad | upuesto 100%
efectivos y financiacion de proyectos financiacion Proyecto 9 de Accién, Plan de Adquisiciones e indicadores legales, POIR y Plan de Inversiones. Planeacién y Proyectos o .
PROYECTOS rentables Programada*100 | programado*10
0
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Ejecutar L y
INNOVACION Y o L . Actividad Ejecutado/Pres
GESTION DE proyectos Diversificar fuentes de 1, ci6n de 1a tasa retributiva (Corpocaldas) | Versificacion fuentes de.46. Adquisicion de dron para de catastros| Jefe Departamento de | o 20.000.000|  1/01/2023 31/12/2023 | ejecutada/Actividad | upuesto 100%
efectivos y financiacion de proyectos financiacion Proyecto 9 y demas actividades relacionadas. Planeacion y proyectos
PROYECTOS rentables Programada*100 | programado*10
total $  10.681.699.399
Elaboré Aprobé

SERGIO LOPERA PROANOS

JEFE DEL DEPARTAMENTO DE PLANEACION Y PROYECTOS (E )

EMPOCALDAS SAE.S.P

(Acta 2 - 2023-01-25)
COMITE INSTITUCIONAL DE GESTION Y DESEMPENO




